1.GIRIS

Siirli Sorumlu Mustafakemalpasa Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Ve Kefalet Kooperatifi olarak, 6698
say1l1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“KVKK?”) uygun olarak kisisel verilerin
islenmesine, korunmasina 6nem vermekteyiz. Kooperatifimiz, ulusal ve uluslararasi yasal
diizenlemeler, alinan kararlar uyarinca, veri glivenliginin saglanmasi i¢in gerekli hukuki, idari ve
teknik tedbirleri almaktadir.

Avrupa Konseyi’nin, 28 Ocak 1981 tarihinde Strazburg’da imzaya agilan ve 1 Ekim 1985 tarihinde
yiiriirliige giren 108 sayili Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas1 Karsisinda Bireylerin
Korunmasi S6zlesmesi, lilkemiz tarafindan 28 Ocak 1981 yilinda imzalanmistir. S6zlesmenin temel
amact; her liye lilkede, uyrugu veya ikametgahi ne olursa olsun gergek kisilerin, temel hak ve
ozgiirliiklerini ve ozellikle kendilerini ilgilendiren kisisel nitelikteki verilerin otomatik yollarla
isleme tabi tutulmasi karsisinda 6zel yasam haklarini giivence altina almaktir. Bu s6zlesme, lilkemiz
tarafindan onaylanarak i¢ hukukumuza dahil edilmistir. Buna bagli olarak, 6698 sayil1 Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu 07.04.2016 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.
Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak iizere kisilerin temel hak ve
ozgiirliiklerini korumak ve kisisel verileri isleyen gercek ve tiizel kisilerin yiikiimliiliikleri ile
uyacaklar1 usul ve esaslar1 bu kanun ile diizenlenmistir.

Avrupa Birliginde (AB) kisisel verilerin korunmasina iligkin mevzuat kapsaminda Genel Veri
Koruma Tiiziigii/ Regiilasyonu (GDPR) ile kisisel verilerin korunmasi ayrica diizenlenmistir.
KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda hazirlanan igsbu politika, veri sorumlusu sifatiyla
Kooperatifimiz tarafindan ilgili kisileri bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistir.

2.AMAC

Kooperatifimiz tarafindan hazirlanmis olan bu politika metni ile KVKK ve ilgili mevzuata uyum
siirecinin tamamlanmasi bakimindan asagida yazili temel ilkeler dogrultusunda; ilgili kisilere ait
kisisel verilerin; Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun yayimladigi kararlar, belirledigi ilkeler ile
T.C. Anayasasi, Uluslararas1 S6zlesmeler, KVKK ve ilgili mevzuata uygun olarak islenmesi ve ilgili
kisilerin haklarini etkin bir sekilde kullanmasi amag¢lanmistir. Kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesi faaliyetleri isbu politikaya uygun olarak gerceklestirilmektedir.

Kisisel Verileri Koruma ve Isleme Politikas: (politika), Kooperatifimiz yetkili birimleri tarafindan
gerceklestirilmekte olan kisisel veri isleme faaliyetleri sirasinda, Kanunun 12.maddesi uyarinca
alinmasi gereken idari ve teknik tedbirlerin uygulanmasini saglamak amaciyla hazirlanmistir.

3. KAPSAM

Bu politika; tabi oldugumuz 1163 Sayili Kooperatifler Kanunu, 5362 Sayil1 Esnaf ve Sanatkarlar
Meslek Kuruluslart Kanunu, Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslarinin Genel Kurul Toplantilari
Ve Bu Toplantilarda Bulundurulacak Bakanlik Temsilcileri Veya Hiikiimet Komiserleri
Yonetmeligi, Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslart Muamelat Yonetmeligi, Esnaf ve Sanatkarlar
Sicili Yonetmeligi hiikiimleri ve ilgili mevzuat geregi sunulan hizmetler kapsaminda; faaliyet alani
ile siirli olmak tizere, genel kurul iiyeleri ile yonetim, denetim ve disiplin kurulu tiyeleri, genel
sekreter, temsilciler, kooperatif liyeleri olmak {izere iiriin veya hizmet alan kisiler, kooperatif
calisanlari, stajyer, ¢alisan adayi, {iriin veya hizmet saglayan tedarikgiler, tedarikci calisanlari, is
ortaklari, ziyaretciler, yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile gergek kisiler ve 6zel hukuk tiizel
kisilerinin temsilcileri ve ¢alisanlar1 olmak iizere ilgili kisilere ait kisisel verileri kapsamaktadir.



Isbu politikamizda belirttigimiz hususlarin kapsamu, isleme faaliyetinin tiiriine gére sayilan bu kisi
gruplarinin tamamini kapsayabilecegi gibi, 6rnegin kooperatif liyeleri, calisanlar gibi bir kisim kisi
gruplarini tamamen ya da kismen de kapsayabilmektedir.

Kooperatifimizin tiim birimleri ile birlikte kooperatif yonetimi, yetkili kurullari, sicil miidiirliigi,
diger tiim birimlerindeki kisisel veri isleme faaliyetleri; KVKK ve ilgili mevzuat ile bu politika
esaslarina gore yiiriitiilmektedir.

4. TANIMLAR

Isbu politikada kullanilan terimler asagidaki anlamlar1 ifade edecek sekilde kullanilmis olup
mevzuatta veya diizenleyici kurum kararlarinda tanimlanan terimlerde, ilgili mevzuatta ya da
kararlarda yapilacak bir degisiklik ile ilgili terim yerine farkli bir terim kullanilmasi yahut ilgili
terime farkli bir anlam verilmesi halinde Kooperatifimizce ayrica bir degisiklik yapilmasina gerek
olmaksizin, s6z konusu terimler, degisikligin ytirtirliige girdigi tarihten itibaren isbu politikanin
uygulanmasinda degistirilmis hali ile dikkate alinacaktir:

Acik Riza:
Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan riza

Alicr Grubu:
Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildig1 gercek veya tiizel kisi kategorisi

Anonim Hale Getirme:
Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir
bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi

Bakanhk:
T.C. Ticaret Bakanligini,

Elektronik Ortam:
Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi, degistirilebildigi ve
yazilabildigi ortamlar

Elektronik Olmayan Ortam:
Elektronik ortamlarin disinda kalan tiim yazili, basili, gorsel vb. diger ortamlar

Hizmet Saglayicisi:
Kooperatif ile belirli bir sdzlesme cergevesinde hizmet saglayan gercek veya tiizel kisi

Tlgili Kullanicr:

Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim
hari¢ olmak iizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri sorumlusundan aldigi yetki ve
talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir

Tlgili Kisi/Kisisel Veri Sahibi:
Kisisel verisi islenen gercek kisiyi ifade etmektedir

Imha:
Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi



Kisisel Veri Isleme Envanteri:

Veri sorumlularinin is siireglerine bagl olarak gerceklestirmekte olduklari kisisel verileri isleme
faaliyetlerini, kisisel verileri isleme amaclar1 ve hukuki sebebi, veri kategorisi, aktarilan alic1 grubu
ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklar: ve kisisel verilerin islendikleri amaglar
icin gerekli olan azami muhafaza edilme siiresini, yabanci iilkelere aktarimi 6ngoriilen kisisel
verileri ve veri giivenligine iligkin alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklar: belge

Kayit Ortamu:
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam

Kisisel Veri:
Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgi

Kisisel Verilerin Islenmesi:

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parc¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, a¢iklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi,
elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
izerinde gergeklestirilen her tiirlii iglem

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi:
Kisisel verilerin, bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir
bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi

Kisisel Verilerin Silinmesi:
Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin Ilgili Kullanicilar i¢in hi¢bir sekilde erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi Kisisel Verilerin Yok Edilmesi:

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hi¢bir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemi

Kanun:
6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kurul:
Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kurum:
Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Kisisel Veri Irtibat Kisisi:

Tiirkiye’de yerlesik olan gercek ve tiizel kisiler i¢in veri sorumlusu tarafindan, Tiirkiye’de yerlesik
olmayan gercek ve tiizel kisiler i¢in de veri sorumlusu temsilcisi tarafindan, Kanun ve bu Kanuna
dayal1 olarak ¢ikarilacak ikincil diizenlemeler kapsamindaki yiikiimliiliikleriyle ilgili olarak, Kurum
ile iletisimi saglamak amaciyla Sicile kayit esnasinda bildirilen gergek kisiyi

Koordinasyon Saglayacak Ust Diizey Yonetici:

6698 sayil1 Kisisel Verileri Koruma Kanunun Gegici 1 inci maddesinin 5 inci fikrasina istinaden,
veri sorumlusu sifatina haiz kamu kurum ve kuruluslarinda bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili
koordinasyonu saglamak tiizere {ist diizey bir yoneticiyi,



Esnaf ve Sanatkar / Oda Uyeleri:

Ister gezici ister sabit bir mekanda bulunsun, Esnaf ve Sanatkar ile Tacir ve Sanayiciyi Belirleme
Koordinasyon Kurulunca belirlenen esnaf ve sanatkar meslek kollarina dahil olup, ekonomik
faaliyetini sermayesi ile birlikte bedeni ¢calismasina dayandiran ve kazanci tacir veya sanayici
niteligini kazandirmayacak miktarda olan, basit usulde vergilendirilenler ve isletme hesabi esasina
gore deftere tabi olanlar ile vergiden muaf bulunan meslek ve sanat sahibi kimseleri,

ESBIS:
Esnaf ve Sanatkar Bilgi Sistemi

Bakanlik e-esnaf ve sanatkar veri tabani:
Esnaf ve sanatkar meslek kuruluslarinin islemlerinin ve verilecek hizmetlerin elektronik ortamda
yapilmasini saglayan sistemi,

Ozel Nitelikli Kisisel Veri:

Kisilerin 1rki1, etnik kokeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik
ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkGmiyeti ve
giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri

Periyodik imha:

Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi durumunda
kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
gercgeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi

Politika:
Kisisel Veri Isleme ve Koruma Politikasini

Tedarik¢i/Hizmet Saglayicisi:
Kooperatifimiz ile belirli bir sézlesme ¢ercevesinde tedarik veya hizmet saglayan gercek veya tiizel
kisiler,

Veri Isleyen:
Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel verileri isleyen gergek
veya tiizel kisi

Veri Kayit Sistemi:
Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemi

Veri Sorumlusu:
Kisisel verilerin isleme amaclarin1 ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasinda ve
yonetilmesinden sorumlu gergek veya tiizel kisi

Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi:
Veri sorumlularinin Sicile basvuruda ve Sicile iligkin ilgili diger islemlerde kullanacaklari, internet
iizerinden erisilebilen, Bagkanlik tarafindan olusturulan ve yonetilen bilisim sistemi.

VERBIS:
Veri Sorumlular: Sicil Bilgi Sistemi



Ziyaretgi:
Kooperatifimizin sahip oldugu ve kullanmakta oldugu bina ve eklentileri ziyaret eden kisileri veya
internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisileri ifade eder.

5. SORUMLULUK VE GOREV DAGILIMI

6698 sayili KVK Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca, kisisel verilerin korunmasi mevzuatina
uygunlugun saglanmasi, muhafazasi ve siirdiiriilmesi kapsaminda, Kooperatif biinyesinde gerekli
koordinasyonu saglamak amaciyla Sinirli Sorumlu Mustafakemalpasa Esnaf ve Sanatkarlar Kredi
Ve Kefalet Kooperatifi Yonetim Kurulu tarafindan Veri Irtibat Kisisi ve Koordinasyon Saglayacak
Ust Diizey Yénetici belirlenmis, Kisisel Verileri Koruma Birimi olusturularak gérev ve
sorumluluklar1 tanimlanarak gerekli kararlar alinmus, ilgililere teblig edilmistir.

Isbu Politika kapsaminda alinan teknik ve idari tedbirlerin gerektigi sekilde uygulanmasi, ilgili
birim ¢alisanlarinin egitimi ve farkindaliginin arttirilmasi, denetimi ile kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak islenmesinin, erisilmesinin 6nlenmesi ve kisisel verilerin hukuka uygun saklanmasinin
saglanmasi amaciyla, kigisel veri iglenen tiim ortamlarda veri giivenligini saglamaya yonelik teknik
ve idari tedbirler Veri Irtibat Kisisi ile Koordinasyon Saglayacak Ust Diizey Y&netici ve Sinirlt
Sorumlu Mustafakemalpasa Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Ve Kefalet Kooperatifi yetkili birimlerince
yerine getirilmektedir.

6. KiSISEL VERILERIN KAYDEDILDiGi ORTAMLAR

Sinirli Sorumlu Mustafakemalpasa Esnaf ve Sanatkarlar Kredi Ve Kefalet Kooperatifi tarafindan
Veri sorumlusu olarak islenen, tutulan kisisel veriler;

Kullanilan Yazilimlar (ofis yazilimlari, portal, Esnaf ve Sanatkar Bilgi Sistemi-ESBIS, VERBIS
gibi), Sunucular (Etki alani, yedekleme, e-posta, veritabani, web, dosya paylasim vb.), Kurumsal
Bilgisayarlar (Masaiistii, diziistii), Mobil Cihazlar (Telefon, tablet vb.), Optik Diskler (CD, DVD
vb.), Cikarilabilir Bellekler (USB, hafiza kartlar1 vb.), Bilgi Giivenligi Cihazlar1 (Kullanilan
giivenlik programlari, giinliik kayit dosyasi, Antiviriis programlar1 vb.) olmak {izere elektronik
ortamlarda ve fiziki dosya, belge olarak tutulan kisisel veri igeren basili formlar, iiye sicil kayitlari,
alman dilekgeler, bagvuru evraklari, tiglincii kisiler ile yapilan sdzlesmeler, manuel veri kayit
sistemleri (tutulan karar defterleri, anket formlari, talep formlar1 ve dilekgeler, yazili, basili, gorsel
ortamlarda tutulan kisisel veriler, birim dolaplari, arsiv odalar1) gibi elektronik olmayan fiziksel
ortamlarda kaydedilmektedir.

Kisisel verileriniz; ilgili mevzuata, uluslararasi veri giivenligi prensiplerine uygun olarak giivenli
bir sekilde saklanmaktadir. Kisisel verileriniz, tamamen veya kismen, otomatik olarak veyahut
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilerek,
kaydedilerek, depolanarak, degistirilerek, yeniden diizenlenerek, kisisel verileriniz tizerinde
gerceklestirilen her tiirlii isleme konu olarak Sinirli Sorumlu Mustafakemalpasa Esnaf ve
Sanatkarlar Kredi Ve Kefalet Kooperatifi tarafindan mevzuat geregi sunulan hizmetlerle sinirh
olmak tizere islenmektedir.

7. KiSISEL VERILERIN ISLENMESI VE GENEL iLKELER
7.1. Gizlilik Tlkesi

Isbu politikada agiklandig1 iizere, gerek calisanlar ve gerekse Kooperatifimiz ile irtibath kisisel veri
sahibi olan ilgili tiim kisilerin verileri gizlidir. Bu politika ve alinan tedbirler kapsaminda ve



kanunda belirtilen haller disinda, hi¢ kimse baskaca hi¢bir amag i¢in kisilerin verilerini baska
amacla kullanamaz, ¢ogaltamaz, kopyalayamaz, baskalarina aktaramaz ve politikalarla belirlenen
amaglar disinda kullanamaz.

7.2. Temel Ilkeler

Kooperatifimiz tarafindan islenmekte olan kisisel veriler, Kanunun 4. maddesinde belirtilen ilkelere
uygun olarak islenmektedir. Kisisel verilerin korunmasi, islenmesi siire¢lerinde asagida yazili
ilkeler esas alinmaktadir.

7.2.1. Hukuka ve Diirtistliik Kuralina Uygun Olma

Diiriistliik kurali ilkesi, Tiirk Medeni Kanunu’nun 2. maddesinde yer almak ile birlikte, kisisel
verilerin islenmesi sirasinda kanun ve diger hukuksal diizenlemelere uygun ve seffafliga dikkat
edilmesi anlamina gelmektedir. Bu kapsamda Kooperatif, kisisel verilerin islenmesinde orantililik
ve gereklilik ilkelerini dikkate almakta, kisisel verileri ilgili amacin gerektirdigi dl¢iiniin 6tesinde
kullanmamaktadhir.

7.2.2. Dogru Olma ve Giincellik

Ilgili kisinin menfaatleri agisindan, belli bir amag i¢in tutulan kisisel verilerin dogru tutulmasi
onemli olmak ile birlikte yanlis verilerin tutulmasi, hem veri sorumlusunun menfaatlerini hem de
veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerini, manevi biitiinliiglinli ve ekonomik menfaatlerini zarara
sokacak sonuglar ortaya ¢ikarabilir. Bu kapsamda Kooperatif, kigisel veri sahiplerinin temel
haklarin1 ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel verilerin, dogru olmasi ve
giincel tutulmasi i¢in gerekli tiim tedbirleri almaktadir.

7.2.3. Belirli, A¢ik ve Mesru Amaglar igin Islenme

Kisisel verilerin belirli, agik ve mesru amaclar icin islenmesi ilkesi, veri sorumlusunun, kisisel
verileri isleme amacini acik ve kesin olarak belirlemesini ve bu amacin mesru olmasini zorunlu
kilmaktadir. Veri sorumlular, kisisel verileri belirttikleri amaglar disinda bagka amaglar igin
islerlerse, bundan sorumlu olacaklardir. Gerekgede belirtildigi gibi, amacin mesru olmasi, veri
sorumlusunun isledigi verilerin, yapmis oldugu is veya sunmus oldugu hizmetle baglantili ve bunlar
icin gerekli olmas1 anlamina gelmektedir. Bu kapsamda Kooperatif, kisisel verilerin hangi amagla
islenecegini heniiz kisisel veri isleme faaliyeti baslamadan ortaya koymaktadir.

7.2.4. Verilerin, Islendikleri Amag ile Baglantili, Smirl ve Olgiilii Olmasi

Veri sorumlusu, bu ilkeye gore 6nce amacina ulasmak i¢in, hangi verileri gerekli ve yeterli miktarda
kullanip kullanmamasi gerektigini belirlemektedir. Yeterli verilerin toplanmasi, fazla verilerin
toplanmamasini gerektirmektedir. Bu kapsamda veri sorumlusu olan kooperatif, kisisel verileri
islenme amagclari ile baglantili ve sinirli olarak ve bu amacin gergeklesmesi i¢in gerektigi dlgiide
kisisel verileri islemektedir.

7.2.5. Yiiriirliikte Olan Mevzuatta Ongériilen veya Islendikleri Amag i¢in Gerekli Olan Siire ile
Simirli Olarak Muhafaza Edilme

Kisisel veriler, ilgili mevzuatta belirlenen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza edilecektir. Mevzuatta bir siire belirlenmisse bu siire baz alinir. Bir siire belirlenmemisse,
belirli bir amag i¢in gerekli olan siire kadar veriler muhafaza edilir. Siire bitiminde Kooperatif
tarafindan, saklanmaksizin, veriler silinir, yok edilir veya anonimlestirilir. Veri sorumlusu olan



Kooperatifimizin tabi oldugu 5362 Sayili Esnaf ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanunu, Esnaf
ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslarinin Genel Kurul Toplantilar1 ve Bu Toplantilarda Bulundurulacak
Bakanlik Temsilcileri Veya Hiikiimet Komiserleri Yonetmeligi, Esnaf ve Sanatkarlar Meslek
Kuruluglar1t Muamelat Y 6netmeligi, Esnaf ve Sanatkarlar Sicili Yonetmeligi hiikiimleri ve ilgili
mevzuatta ongoriilen siireler kadar kisisel veriler saklanmakta, muhafaza edilmektedir.

8.KISISEL VERILERI ISLENEN ILGILI KiSI KATEGORILERI

Veri sorumlusu olarak tabi oldugumuz mevzuat ve sundugumuz hizmet faaliyetleri kapsaminda,
genel kurul {iyeleri ile yonetim, denetim ve disiplin kurulu iiyeleri, genel sekreter, temsilciler, oda
iiyeleri olmak tiizere {iriin veya hizmet alan kisiler, kooperatif ¢alisanlari, stajyer, ¢alisan adayi, {iriin
veya hizmet saglayan tedarikgiler, tedarikgi ¢alisanlari, is ortaklari, ziyaretgiler, yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile gergek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisilerinin temsilcileri ve ¢alisanlar1 olmak
iizere ilgili kisilere ait kigisel veriler islenmektedir. Ilgili kisi grubuna gére ayr1 ayr1 politika
olusturulmus uygulanmaya baslanmustir.

8.1. Islenen Kisisel Veriler

Islenen kisisel veriler, mevzuat geregi sunulan hizmetler kapsaminda is iliskisinin tiiriine (Ornek:
Uriin veya Hizmet Alan Oda Uyeleri, ¢alisan, tedarikgi, is ortagi, temsilci vb.) ve iletisime gegme
yonteminize (Ornek: telefon, e-posta, web sitesi {izerinden, basili evrak vb.) gore degismektedir.

Genel olarak kisisel veri igsleme yontemlerimiz, {iriin veya hizmet alan oda {iyelerinin bagvuru, talep,
kayit ve sicil islemlerinin yerine getirilmesi sirasinda, elektronik ortamda veya elektronik olmayan
ortamda gerekli bilgi ve belgelerin ilgili kisilerce bizzat veya yetkili temsilcileri vasitasiyla
sunulmasi suretiyle, telefon, faks veya e-posta araciligiyla, web sayfasi iizerinden, ESBIS gibi 6zel
elektronik uygulamalar vasitasiyla, etkinlikler, tanitimlar ve diizenlenen etkinlik ve faaliyetlere
katilmaniz, Kooperatifimizin tabi oldugu mevzuat kapsaminda istenen basvuru evraklarinin
sunulmasi, yiikiimliiliikklerimizden kaynaklanan formlarin ve belgelerin doldurulmasi veya
Kooperatifimiz ile herhangi bir sekilde etkilesimde bulundugunuz durumlardur. Islenen kisisel
verileri kategorileri asagida yazili oldugu sekilde agiklanmustir. Tlgili kisi gruplarina gére ayri ayri
olmak tizere aydinlatma ve bilgilendirme metinleri olusturulmus olup, ilgili kisilere iletilmis olup,
gerekli durumlarda agik rizalari alinmaktadir.

8.2. Islenen Kisisel Veri Kategorisi

1-Kimlik Bilgisi:

Ad, soyad, dogum yeri/dogum tarihi, cinsiyeti, medeni hali, uyrugu, T.C. Kimlik Numarasi,
gerektiginde alinan yabanci kimlik numarasi, pasaport bilgileri, baba adi, anne ad1, paylasilan niifus
kayit bilgileri.

2-fletisim Bilgisi:
Adres no, E-posta adresi, Iletisim adresi, Kayitl elektronik posta adresi (KEP), Telefon bilgisi

3-Ozliik Bilgisi:
Bordro bilgileri, Disiplin sorusturmas, Ise giris belgesi kayitlar1, Mal bildirimi bilgileri, Ozge¢mis
bilgileri, Performans degerlendirme raporlari, ¢alisan 6zliik bilgileri.

4-Hukuki Islem Bilgisi:
Adli makamlarla yapilan yazismalardaki bilgiler, dava, icra, sorusturma dosyalarindaki bilgiler.

5-Islem Giivenligi Bilgisi:



IP adresi bilgileri, Internet sitesi giris ¢ikis bilgileri, kullanilan elektronik uygulamalara ait kullanici
bilgileri, glivenlik kodu bilgisi, sifre ve parola bilgileri.

6-Risk Yonetimi Bilgisi:
Is Saglig1 ve Giivenligi Kapsaminda Islenen teknik, idari risklerin yonetilmesi i¢in islenen bilgiler
ile gorevlendirme siirelerine dair risk yonetimi bilgisi

7-Finans Bilgisi:
Banka hesap bilgileri, IBAN numarasi, sigorta police bilgileri, fatura, muhasabe kayitlari, vergi
kayit bilgileri, 6deme bilgileri, malvarlig: bilgileri.

8-Mesleki Deneyim Bilgisi:
Mesleki bilgiler, egitim, diploma bilgileri, gidilen kurslar, mesleki egitim bilgileri, sertifika, kurs
bilgileri.

9-Gérsel Ve Isitsel Kayitlar
Kooperatif tarafindan organize edilen etkinliklere katildiginizda islenen fotograf, video goriintiileri
ve isitsel veriler, paylastiginiz gorsel kayitlar, resmi islemler i¢in alinan fotograf bilgisi.

10-Saghk Bilgileri:
Engellilik durumuna ait bilgiler, Kan grubu bilgisi, Kisisel saglik bilgileri, Kullanilan cihaz ve
protez bilgileri, saglik raporlart ve saglik durum bilgileri.

11-Ceza Mahkiimiyeti Ve Giivenlik Tedbirleri:
Adli sicil kaydi, adli durum bilgileri, ceza mahkumiyetine iliskin bilgiler, glivenlik tedbirlerine
iliskin bilgiler

12-Kooperatif ile paylastigimz;

Kisisel veriler, internet sayfasi, sosyal medya, online platformlar ya da diger mecralar tizerinden
ilettiginiz geri bildirim, talep ve sikayetler, degerlendirmeler, yorumlar ve bunlara iliskin
degerlendirmeler, iletilen dosyalar, inceleme siirecine dair bilgiler.

13-Faaliyetlerimiz kapsaminda;

Birimlerimizin yiiriittiiii operasyonlar neticesinde veri sahibi Uriin veya Hizmet Alan kisiler ve
Oda Uyeleri ile iiriin veya hizmet saglayan tedarik¢i ya da tedarikgi biinyesinde yer alan ¢alisan,
imza yetkilisi gibi veri sahipleri hakkinda elde edilen kisisel veriler.

14-Faaliyetlerimiz kapsaminda;

Tabi oldugumuz kanun ve diizenlemelerin izin verdigi 6l¢iide kamuya agik veri tabanlari, sosyal
medya platformlari, iizerinden elde edilen kisisel verileriniz. Ornegin sizinle hukuki is iliskisi
kurulmadan 6nce kamuya agik kaynaklardan elde edilebilen faaliyetlerinizin ve islemlerimizin
teknik, idari ve hukuki glivenligini saglamak i¢in sizinle ilgili gerekli arastirma yapilabilecektir.
Ayrica tarafinizdan tigiincii kisilere ait bazi1 kisisel verilerin Kooperatifimize iletilmesi de s6z
konusu olabilir. (Ornegin: Refakatci, aile yakinlik bilgileri, kefil, iiriin veya hizmet alan kisilere ait
bilgiler) Teknik ve idari risklerimizi yonetebilmemiz i¢in hukuki, ticari teamiil ve diiriistliik kuralina
uygun olarak kullanilan yontemler vasitasiyla elde edilen kisisel verileriniz.

8.3. Kooperatif Uyeleri ile Uriin veya Hizmet Alan Kisilerin Kisisel Verilerinin Islenmesi
Uriin veya Hizmet Alan Kisiler; yukarida tanimlar kisminda belirtildigi iizere kooperatif genel kurul

iyeleri ile yonetim, denetim ve disiplin kurulu tiyeleri, oda tiyeleri ve iirlin veya hizmet alan tiim
kisiler olarak tanimlanmaistir.



Kooperatif iiyeleri ile Uriin veya Hizmet Alan kisilere ait kisisel veriler, kooperatif tarafindan
sunulan hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak i¢in gerekli ¢alismalarin is birimleri tarafindan
yapilmasi ve ilgili is slireclerinin yiiriitiilmesi, sicil islemlerinin yerine getirilmesi, kooperatif ile is
iligkisi igerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is glivenliginin temini i¢in gerekli olan
aktivitelerin planlanmasi ve icrasi da dahil olmak iizere Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 ¢gergcevesinde islenerek, kooperatifin tabi oldugu mevzuat
basta olmak iizere ilgili mevzuata dayali olarak veri aktarilmaya yetkili kamu kurum ve kuruluslari
ile gergek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisilerine, gerektiginde is ortaklarina, tedarik¢ilerimize, web
sayfasinda paylasilan kisisel veriler bakimindan herkese agik olarak kamuoyuna aktarilabilecektir.
Kisisel verileriniz tabi oldugumuz mevzuat ve diger otoritelerce dngoriilen diger bilgi saklama,
raporlama, bilgilendirme yiikiimliiliiklerine uymak i¢in islenmekte ve saklanmaktadir.

Kooperatif iiyelerinin; kimlik, iletisim, hukuki Islem bilgisi, islem giivenligi bilgisi, risk yonetimi
bilgisi, finans bilgisi, mesleki bilgiler ile egitim bilgileri, gorsel ve isitsel kayit bilgileri, ceza
mahklmiyeti ve giivenlik tedbirleri bilgileri olmak iizere kisisel verileri islenmektedir.

Uriin veya hizmet alan kisilerin; kimlik, iletisim, hukuki Islem bilgisi, islem giivenligi bilgisi, risk
yonetimi bilgisi, finans bilgisi, mesleki bilgiler ile egitim bilgileri, gorsel ve isitsel kayit bilgileri
olmak iizere kisisel verileri islenmektedir.

Toplanan ve islenen tiim kisisel veriler, Saklama ve imha Politikasinda belirtildigi sekilde yasal
mevzuat geregi belirtilen siire kadar saklanacaktir. Bu kapsamda agik rizaniza dayali olarak islenen
kisisel veriler acgik rizanizi geri almadiginiz siirece belirtilen amag ve yontemlerle belirtilen
siirelerde islenecektir ve Kanun’a uygun olarak muhafaza edilecektir. Ayrica Kooperatif ile diger
taraflar arasinda dogabilecek herhangi bir hukuki uyusmazlik durumunda, uyusmazIlik kapsaminda
gerekli savunmalarin gergeklestirilebilmesi amaciyla sinirli olmak {izere, mevzuat uyarinca
belirlenen zamanasimi siireleri boyunca kisisel verileriniz saklanabilecektir.

8.4. Calisanlarin Kisisel Verilerinin Islenmesi

Insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi, is sozlesmesinin ifasmni saglamak, kanunlar ve mevzuat
kapsaminda gereklilikleri yerine getirmek, Kooperatif igerisinde giivenligin saglanmasi,
yoOnetilmesi, isin yiiriitiilmesi, politikalarin uygulanmasi, Kooperatif ¢alisanlari i¢in yan haklar ve
menfaatleri saglanmasi, hukuki ylikiimliiliikklerimizi yerine getirilmesi, Kooperatif politikalarinin
uygulanmasi amaciyla tabi oldugumuz mevzuata dayali olarak; Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 ¢cercevesinde islenerek, ilgili mevzuata dayal
olarak veri aktarilmaya yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile gercek kisiler veya 6zel hukuk tiizel
kisilerine, gerektiginde is ortaklarina, tedarik¢ilerimize, web sayfasinda paylasilan kisisel veriler
bakimindan herkese agik olarak kamuoyuna aktarilabilecektir. Kisisel verileriniz tabi oldugumuz
mevzuat ve diger otoritelerce ongoriilen diger bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme
yukiimliiliiklerine uymak i¢in islenmekte ve saklanmaktadir.

Kimlik, iletisim, 6zliik, hukuki Islem bilgisi, islem giivenligi bilgisi, risk yonetimi bilgisi, finans
bilgisi, mesleki bilgiler ile egitim bilgileri, gorsel ve isitsel kayitlar, 6zel nitelikli kisisel verilerden
saglik bilgileri, ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleri olmak {izere kisisel verileri islenmektedir.

Toplanan ve islenen tiim kisisel veriler, Saklama ve Imha Politikasinda belirtildigi sekilde yasal
mevzuat geregi belirtilen siire kadar saklanacaktir. Bu kapsamda acik rizaniza dayali olarak islenen
kisisel veriler agik rizanizi geri almadiginiz siirece belirtilen amag ve yontemlerle belirtilen
stirelerde islenecektir ve Kanun’a uygun olarak muhafaza edilecektir. Ayrica Kooperatif ile diger
taraflar arasinda dogabilecek herhangi bir hukuki uyusmazlik durumunda, uyusmazlik kapsaminda



gerekli savunmalarin gergeklestirilebilmesi amaciyla sinirli olmak iizere, mevzuat uyarinca
belirlenen zamanagimu siireleri boyunca kisisel verileriniz saklanabilecektir.

8.5. Calisan Adaylarmin Kisisel Verilerinin Islenmesi

Insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi, ¢alisan adaylarinin, yukarida belirtilen kisisel veri
kategorilerinin yan1 sira adayin is tecriibesi ve niteliklerinin tespiti, agik pozisyon i¢in
uygunlugunun degerlendirilmesi, gerekmesi halinde paylasilan bilgilerin dogrulugunun teyit
edilmesi, adayin iletisim bilgilerini verdigi referanslar veya iigiincii kisiler ile iletisime gecerek aday
hakkinda aragtirma yapmak, is bagvuru siireci ile ilgili adayla iletisime gecmek, agik pozisyona
uygun ise alim siireclerini yerine getirmek, yasal mevzuat yiikiimliiliikklerini yerine getirmek ve
Kooperatif ise alim kurallar1 ve insan kaynaklar1 politikalarini uygulamak amaciyla kimlik, iletisim,
ozliik, mesleki bilgiler ile egitim bilgileri, gorsel ve isitsel kayit bilgileri olmak tlizere kisisel verileri
islenmektedir.

Calisan adaylarinin kigisel verileri, basili veya elektronik ortamlarda bulunan is bagvuru formunun
doldurulmasu, fiziki ya da e-posta olarak iletilen bagvurular, istihdam ve danigmanlik sirketleri, yliz
ylize ya da elektronik ortamda yiiriitiilen miilakatlar, tarafindan ¢alisan aday1 hakkinda yapilan
kontroller, insan kaynaklar1 uzmanlari tarafindan ise alim siirecinde adayin uygunlugunu
degerlendirmek i¢in yapilan ise alim testleri vasitalari ile islenmektedir.

8.6. Ziyaretcilerin Kisisel Verilerinin Islenmesi

Kooperatif; bina ve eklentilerimizi ziyaret eden ziyaretcilerin kisisel verilerini islememektedir.
Bunun yaninda giivenligin saglanmas1 ve bu “Politika Belgesi’nde belirtilen amaglarla; ofis
icerisinde kaldiginiz siire boyunca talep eden ziyaretcilerimize internet erisimi saglanabilmektedir.
Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlar1 5651 Sayili Kanun ve bu kanuna gore
diizenlenmis olan mevzuatin emredici hiikiimlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak
yetkili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan talep edilmesi veya Kooperatif icinde
gerceklestirilecek denetim siireclerinde ilgili hukuki yiikiimliiliigiimiizii yerine getirmek amaciyla
islenmektedir.

Bu ¢ercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca kooperatif ¢alisanlar erisilebilmektedir. Bahsi
gecen kayitlara erisimi olan kooperatif calisanlari bu kayitlar1 yalnizea yetkili kamu kurum ve
kurulusundan gelen talep veya denetim siireglerinde kullanmak iizere erismekte ve hukuken yetkili
olan kisilerle paylagsmaktadir.

8. KISISEL VERILERIN iISLENME SARTLARI

Kooperatifimiz tarafindan islenen kisisel veriler, Kanunun 5. maddesine uygun olarak ve 5/2.
maddesinde belirtilen sartlardan bir veya birkacina dayali olarak islenmektedir.

« lgili kisiden acik riza alinmasi

« Kanunlarda acikca 6ngoriilmesi (Ornegin, calisana ait 6zliik bilgilerinin kanun geregi tutulmasr).
* Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi (Ornegin, teslimat yapilmasi igin ilgili
kisinin adres bilgilerini kaydetmesi).

» Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmas1 (Ornegin,
bankacilik vb. alanlara 6zel denetimlerde bilgi paylasimi yapilmasi).

» Kisisel verilerin ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmas1 (Ornegin, kisinin acil
durumlarda kendisine ulasilmasi i¢in iletisim bilgisini alenilestirmesi).

« Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi (Ornegin, dava



acilmasi, tescil islemleri, isten ayrilan bir ¢alisana ait gerekli bilgilerin dava zaman asim1 boyunca
saklanmast).

« Tgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmas1 (Ornegin, fiziksel mekan giivenligi kapsaminda
kamera goriintli kaydinin alinmasi).

9. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iISLENMESI SARTLARI

Kooperatifimiz tarafindan islenen Ozel Nitelikli Kisisel Veriler, Kanunun 6. maddesine uygun
olarak islenmektedir. Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahkiimiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli
kisisel veridir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin, ilgilinin agik r1zas1 olmaksizin islenmesinin yasak oldugu kanun
maddesi ile diizenlenmistir. Buna gére, ilgili kisinin agik rizas1 olmaksizin Ozel Nitelikli Kisisel
Veriler islenemez. Ancak, kanun maddesinde yazili oldugu tlizere; Kanunun 6/1. fikrasinda sayilan
saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler, kanunlarda 6ngdriilen hallerde ilgili kisinin agik
rizas1 aranmaksizin islenebilir.

Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak;

» Kamu sagliginin korunmasi,

* Koruyucu hekimlik,

* T1bbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi,

* Saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,

* Sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan,
« [1gilinin acik rizas1 aranmaksizin islenebilir.

Kooperatifimiz, 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, KVKK ve ilgili mevzuata uygun olarak
ve ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli 6nlemler alinarak islenmektedir. Bu kapsamda,
Kooperatifimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi i¢in alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel
nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve gerekli denetimler saglanmaktadir.

10. WEB SITESININ VE SOSYAL MEDYA HESAPLARININ ZiYARET EDILMESI

Kooperatifimiz merkezi ile bagl birimlerde ve diger tesisler i¢inde internet erisimi saglanmaktadir.
Internet erisimlerine iliskin olarak yasal yiikiimliiliik geregi log kayitlar1 5651 sayili Kanun ve bu
Kanuna gore diizenlenmis olan mevzuatin amir hiikiimlerine gore tutulmaktadir. Bu kayitlar ancak
yetkili kamu kurum ve kuruluslar tarafindan talep edilmesi veya Kooperatif icinde
gerceklestirilecek denetim siireglerinde ilgili hukuki ytikiimliiliigii yerine getirmek amaciyla
islenmektedir. Bu ¢ergevede elde edilen log kayitlarina yalnizca Kooperatifimiz yetkili birimleri ve
caliganinin erisimi bulunmaktadir. Bahsi gecen kayitlara erisimi olan Kooperatif ¢alisanlari bu
kayitlar1 yalnizca yetkili kamu kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim siireclerinde
kullanmak tizere erismekte ve hukuken yetkili olan kisilerle paylagsmaktadir.

Kooperatifimizin web sitesini ve sosyal medya hesaplarini ziyaret eden kisilerin, internet
ortamindaki ziyaretlerini saglamak, ziyaret amaclarina uygun bir sekilde sayfa iceriklerini sunmak,
kullanilan uygulamalarin oturumlarint agmalarini saglamak, kendilerine 6zellestirilmis icerikler
sunulmasini saglamak, ¢cevrimici tanitim faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla elektronik
ortamdaki teknik data dosyalari, site icerisindeki ilgili kisilerin islem giivenligi ve paylasilan bazi
kisisel verileri birtakim vasitalarla (Orn. gerezler-cookie gibi), islenmektedir. Ayrintili bilgiler



gizlilik ve ¢erez politikalari ile belirlenmis olup web sitesinde bilgilendirme amacli olarak
yayimlanmugtir.

12. KiSISEL VERILERIN iSLENMESi, TOPLANMASI VE HUKUKI SEBEBI

Kisisel verileriniz; her tiirlii sozlii, yazili ya da elektronik ortamda, tiyelik, iletisim ve basvuru
formlariin doldurulmasi, sicil islemlerinin yerine getirilmesi, 6zliikk dosyalarinin olusturulmast,
sOzlesmelerin diizenlenmesi, ifasi, mali ve sosyal haklara iligkin finans, muhasebe bilgilerinin
islenmesi, faturalandirma islemlerinin yapilmasi, satin alma, planlama, kalite ve kurumsal gelisimin
saglanmasi amaciyla alinan kisisel verilerin islenmesi, kooperatif bina ve eklentilerinin, web
sitesinin, sosyal medya hesaplarinin ziyaret edilmesi, mobil uygulamalarin kullanilmasi, iletisim
kanallarinin aranmasi, kooperatif bina ve eklentilerinde, i¢ ve dis mekan giivenligini saglamak
amaciyla giris ¢ikis kayit bilgilerinin tutulmasi suretiyle, tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenmektedir.

Kisisel verileriniz, kural olarak ilgili kisinin acik rizasina dayali olarak islenmektedir. Ancak,
asagida belirtmis oldugumuz kisisel veri isleme sartlarindan birinin varligi halinde, Kanunun
5.maddesinin 2.fikras1 uyarinca ilgili kisinin agik rizas1 aranmaksizin kisisel verilerinin islenmesi
miimkiindiir:

* Kooperatifimiz ile {igiincii gercek ve tiizel kisiler arasindaki s6zlesmelerin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi,

* Kooperatifimizin hukuki yiikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

» Kisisel verinin, ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi,

* Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi,

« {1gili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmast.

 Kanunlarda acik¢a 6ngoriilmesi sebebiyle,

Kanunun 5. ve 6. maddelerine, Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Tebligin 5/1-h. maddesine uygun olarak belirtilen amagclarla sinirli olarak
islenmekte, toplanmakta ve aktarilmaktadir.

13. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kisisel verileriniz; Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari
cercevesinde islenerek, 5362 Sayili Esnaf Ve Sanatkarlar Meslek Kuruluslar1 Kanunu basta olmak
tizere ilgili mevzuata dayal1 olarak veri aktarilmaya basta T.C. Ticaret Bakanligi, TESK,
Federasyonlar, Esnaf ve Sanatkarlar Birlikleri, Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 olmak iizere yetkili
kamu kurum ve kuruluglar ile gercek kisiler veya 6zel hukuk tiizel kisilerine, gerektiginde is
ortaklarina, tedarikg¢ilerimize, web saytfasinda paylasilan kisisel veriler bakimindan herkese acik
olarak kamuoyuna aktarilabilecektir.

Kooperatifimiz nezdindeki bagl birimlerde veya kooperatif digindaki kuruluslarda oda tiyeleri ile
iirlin veya hizmet alan ilgili kisilerin hak ve ytikiimliiliikklerinin korunmasi ve yerine getirilmesinin
saglanmasi amaciyla is birligi yapilan yetkili kisi ve kuruluslar ile paylasilabilmektedir. Tlgili kisi
grubuna gore ayri1 ayr1 hazirlanmis olan aydinlatma, agik riza ve bilgilendirme metinlerinde kisisel
verilerin aktarildig1 kisiler, kurum ve kuruluslar belirtilmistir.

Kooperatifimiz kisisel verilerin yurtdisina aktariminda Kanunun 9. maddesinde 6ngoriilen
diizenlemelere uygun hareket etmekte olup, Kooperatifimiz tarafindan islenen kisisel veriler



yurtdigina aktarilmamaktadir.
14. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILISKIN HUSUSLAR

KVKK 12. maddesi, kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesini dnlemek, kisisel verilere
hukuka aykir1 olarak erisilmesini 6nlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaglarina
uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik her tiirlii teknik ve idari tedbirin alinmasi hususunda
veri sorumlusuna yiikiimliiliikler yiiklemektedir.

Isbu maddede belirtilen yiikiimliiliige uygun olarak Kooperatifimiz, isleme faaliyetlerine konu olan
kisisel verilerin glivenligini saglayabilmek adina gerekli hukuki, teknik ve idari tedbirleri almakta
olup, belirtilenlerle sinirli olmamak ve giincel gelismelere bagli olarak daha ileri seviyeye tasinacak
olmakla birlikte Kooperatifimizce alinan tedbirlerin asagidaki gibi 6zetlenmesi miimkiindiir:

14.1. Kooperatifimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in, teknolojik imkanlar
ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir. Calisanlar, 6grendikleri kisisel
verileri KVKK hiikiimlerine aykir1 olarak baskasina aciklayamayacagi ve isleme amaci diginda
kullanamayacagi, kisisel verileri bagkalarinin erisimine agik sekilde bulundurmamalari gerektigi ve
bu yiikiimliiliiklerin gorevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda
bilgilendirilmekte, bu hususta farkindalik egitimleri diizenlemekte ve gerekli goriilmesi halinde bu
dogrultuda kendilerinden taahhiitnameler alinmaktadir.

14.2. Kooperatifimiz tarafindan, KVKK ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun
olarak islenen 6zel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda gerekli hassasiyet gosterilmektedir. Bu
kapsamda Kooperatifimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi i¢in alinan teknik ve idari tedbirler,
ozel nitelikli kisisel veriler bakimindan uygulanmakta ve gerekli denetimler saglanmaktadir.

14.3. Kooperatifimiz, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak ag¢iklanmasini, erisimini,
aktarilmasini veya baska sekillerdeki tiim hukuka aykir1 erisimi 6nlemek i¢in korunacak verinin
niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.
Kooperatifimiz kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesinin 6nlenmesi, verilere hukuka aykir1
olarak erisilmesinin 6nlenmesi ve verilerin hukuka uygun muhafazasinin saglanmasi konusunda,
kisisel verileri aktarmis oldugu is ortaklar1 ve tedarikg¢iler gibi veri isleyen kurumlar nezdinde
farkindaliklar1 arttirilmakta ve gergeklestirdikleri faaliyetin niteligiyle uyumlu bir sézlesme
imzalayarak sorumluluk yiiklenmektedir.

14.4. Kooperatifimiz de gergeklesen kisisel veri isleme faaliyetlerinin denetlenmesi ve ilgili
mevzuat ile diizenleyici kurum kararlarina uyum saglanabilmesi ve bu uyumun devamliliginin
saglanabilmesi ile gerekli giincellemelerin yapilabilmesi i¢in gerekli tedbirler alinmaktadir.

14.5. Kooperatifimiz, kisisel verilerin glivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykir1 amaglarla
yok edilmesini, kaybolmasini veya degistirilmesini 6nlemek i¢in teknolojik imkanlar ve uygulama
maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

14.6. Kooperatifimiz, Kanunun 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli denetimleri
yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglar1 kooperatif i¢ isleyisi kapsaminda konu ile
ilgili yetkili birimlere raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi i¢in gerekli faaliyetler
yuriitiilmektedir.

14.7. Kooperatifimiz, veri sahiplerinin Kanunun 11. maddesindeki haklarin1 en etkili sekilde
kullanabilecegi ve cevaplandirilabilecegi sistemi yiirtitmektedir.



14.8. Kooperatifimiz, Kanunun 7.maddesi ile 28.10.2017 tarih ve 30224 sayili Resmi Gazete’ de
yaymmlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yoénetmelik’e uygun olarak “Kisisel Verileri Saklama ve imha Politikas1” olusturmustur.

15. VERI SORUMLUSUNUN AYDINLATMA YUKUMLULUGU

KVKK 10. maddesi uyarinca, veri sorumlusu olarak; kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini Onlemek, kisisel verilere hukuka aykir1 olarak erigilmesini 6nlemek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak amaciyla gerekli her tiirlii teknik ve idari tedbirler alinmastir.

Bu amagla Kooperatifimiz tarafindan, faaliyet alani ile sinirli olmak {izere, genel kurul tiyeleri ile
yonetim, denetim ve disiplin kurulu tiyeleri, genel sekreter, temsilciler, oda iiyeleri olmak iizere
iirlin veya hizmet alan kisiler, kooperatif ¢alisanlari, stajyer, calisan adayi, iirlin veya hizmet
saglayan tedarikgiler, tedarikgi ¢alisanlari, is ortaklari, ziyaretgiler, yetkili kamu kurum ve
kuruluslar ile gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisilerinin temsilcileri ve ¢alisanlari olmak tlizere
ilgili kisilere ait kisisel verileri kapsayacak sekilde gerekli politikalar ve aydinlatma metinleri
hazirlanmistir. S6z konusu aydinlatma yiikiimliiliigli geregince kisisel veri sahiplerine bildirilmesi
gereken bilgiler kanunda sayildigi sekilde sunlardir:

e Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

o Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

« Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
o Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

e Kanunun 11. maddesinde sayilan bagvuru ve diger haklar.

Kanunun 10. maddesi ile Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig hiikiimleri uyarinca, ilgili kisi grubuna gore ayr1 ayr1 aydinlatma metinleri
hazirlanmis olup, veri sorumlusu sifatiyla Kooperatifimizce hazirlanan politikalarimizi web
sitemizden inceleyebilirsiniz.

16. KIiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI (BASVURU HAKKI)

Kanunun “ilgili kisinin haklarin1” diizenleyen 11. maddesi kapsaminda, Veri Sorumlusuna Bagvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig’e gore veri sorumlusu olan Kooperatifimiz tarafindan
“BASVURU FORMU” diizenlenmistir. Bagvuru formunu Kooperatifimizin web sitesinden
inceleyebilirsiniz.

Isbu politikann ilgili kisiler tarafindan kolayca erisilebilecek sekilde https://www.mkpasaekk.org/
web sitesinde yayimlanmasinin amaci da Kooperatifimizin kisisel veri isleme faaliyetlerinin
seffafligin1 ve dolayisiyla kisisel verinin korunmasi hakkinin, hakkin 6ziine uygun bir sekilde
korunmasina katkida bulunmaktadir.

16.1. Kisisel Veri Sahibinin Bagvuru Hakk1

Kanunun 11. maddesi uyarica; herkes, veri sorumlusuna basvurarak kendisiyle ilgili olarak;
o Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,
o Kigisel verileri igslenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,



e Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ti¢iincii kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e Kanunun 7. maddesinde dngdriilen sartlar ¢ergcevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

o Kigisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi, yok edilmesi halinde bu islemlerin, kisisel verilerin
aktarildig: iiciincii kisilere de bildirilmesini isteme,

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

16.2. Veri Sorumlusunun Basvurulara Cevap Vermesi Ustlii, Siiresi ve Esaslari

Kanunun 13/1. maddesi uyarinca, yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak amaciyla yapacaginiz
basvurularimizi yazili olarak veya Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun belirledigi yukarida yazili
yontemlerle Kooperatifimize iletmeniz gerekmektedir.

Kooperatifimiz, bagvuruda yer alan taleplerinizi, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en geg
otuz giin i¢inde {icretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi
halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki iicret talep edilecektir. Bagvurunun veri sorumlusunun
hatasindan kaynaklanmas1 hélinde alinan iicret ilgiliye iade edilir.

16.3. Kisisel Veri Sahibinin Kurula Sikayette Bulunma Hakki

Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap
verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, veri sorumlusunun cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz giin
ve bagvuru tarihinden itibaren altmis giin iginde Kurul’a sikayette bulunabilir. Kanunun 13. maddesi
uyarinca basvuru yolu tiiketilmeden sikayet yoluna bagvurulamaz.

17. KiSiSEL VERI SAHIBINiIN HAKLARINI iLERi SUREMEYECEGIi HALLER

Kanunun 28/1. maddesi geregince, asagida yazili hususlar kanunun uygulama kapsami disinda
(istisnalar) tutulmus olup, kisisel veri sahipleri yukarida 16. maddede sayilan haklarini ileri
stiremezler.

* Kisisel verilerin, tigiincii kisilere verilmemek ve veri giivenligine iliskin yiikiimliiliiklere uyulmak
kaydiyla gergek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta yasayan aile fertleriyle
ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.

* Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi.

» Kisisel verilerin milli savunmay1, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgiirliigii kapsaminda
islenmesi.

* Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla goérev ve yetki verilmis kamu kurum ve

kuruluslar tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

* Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi



makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanunun 28/2. maddesi geregince, bu kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak
kaydiyla, veri sorumlusunun aydinlatma yiikiimliiliigiinii diizenleyen 10. maddesi, zararin
giderilmesini talep etme hakki haric, ilgili kisinin haklarin1 diizenleyen 11. maddesi ve Veri
Sorumlulari Siciline kayit ylikiimliiliiglinii diizenleyen 16. maddesinde belirtilen haklar bakimindan
asagidaki hallerde uygulanmaz:

* Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.
« Tgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

» Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

* Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
c¢ikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

18. BU POLITiKANIN DiGER POLIiTiKALAR VE iC YONERGELERLE OLAN iLiSKIiSi

Kooperatifimiz, isbu politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin icrasina yonelik ortaya koydugu
politika ile kooperatif igerisinde uygulanmasini temin etmektedir. Kisisel verilerin korunmasi
konusunda ortaya konulan politika ile kooperatifimizin diger alanlarda yiiriittigt diger politika,
prosediir ve i¢ yonergeleriyle de bagi kurularak, kooperatifin benzer amaglarla farkli politika,
prosediir ve i¢ yonerge esaslariyla islettigi siirecler arasinda uyumluluk da saglanmakta olup
herhangi bir sekilde uyumsuzluk oldugu anlasilir ise kisisel verilerle ilgili olarak uygulanacak
hususlarda isbu politika 6ncelikli olarak dikkate alinir.

19. POLITIKANIN VE MEVZUATIN UYGULANMASI

Kooperatifimiz tarafindan gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinde oncelikli olarak
yiiriirlikte bulunan mevzuat hiikiimleri ile niteligine uygun diistiigii 6l¢iide diizenleyici kurum
kararlar1 uygulanir. Isbu politikada éngoriilen herhangi bir husus ile belirtilen hiikiim ya da
kararlarin uyumsuz olmasi halinde kisisel veri sahiplerinin lehine olan kurallar dikkate alinir.

20. POLITIKANIN YAYIMLANMASI, SAKLANMASI VE GUNCELLENMESI

Kooperatifimiz tarafindan hazirlanan isbu politika, elektronik ortamda Kooperatifimizin
https://www.mkpasaekk.org web sayfasinda ve Kooperatif dokiimanlar arasinda yayimlanir ve
politikanin web sayfasinda yayimlanmas: ile kamuya agiklanmis sayilir. Isbu politikanin 1slak
imzal1 olan basili kagit niishasi Veri Irtibat Kisisi ve yetkili birimler tarafindan Kisisel Verileri
Koruma dosyasinda saklanir. Olusturulan bu politika, yayimlandig: tarihten itibaren, yilda en az bir
kez olmak tizere ve gerekli goriildiikce gdzden gecirilir ve gerekli oldugu sekilde ilgili
giincellemeler yapilir.

21. POLITIKANIN YUORURLUK TARIiHi

Isbu politika, Kisisel Verileri Koruma Komitesi tarafindan hazirlanip Kooperatif Y&netim



Kurulunun onayladigi tarihte yiiriirliige girer. Politika maddelerindeki degisiklikler KVK
Komitesince yapilir ve ilgili degisiklikler Kooperatif tarafindan onaylandig tarihte yiiriirliige girer.

22. POLITIKANIN YUORURLUKTEN KALDIRILMASI

Kooperatif Yonetim Kurulumuzun karar1 ve onayi ile politikanin yiiriirliikkten kaldirilmasina karar
verilmesi halinde, politikanin 1slak imzal1 eski niishalar iptal edilerek (iptal kasesi vurularak veya
iptal yazilarak) imzalanir ve en az 5 yil siire ile ilgili birimde saklanir.

SINIRLI SORUMLU MUSTAFAKEMALPASA ESNAF VE SANATKARLAR KREDI VE
KEFALET KOOPERATIFI

Adres: Seyhmiiftii Mahallesi Balikesir Caddesi No:4 16500 Mustafakemalpasa BURSA TURKIYE
Telefon: 0 212 624 55 65 - 0212 624 55 66

KEP: mustafakemalpasatm@tkgm.hsO1.kep.tr

E-posta : m.k.pasackk@marmarakoop.com

Websitesi: https://www.mkpasaekk.org



